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D-box Modem 
et service Dbox-online 

 
Le service Dbox-online permet de transférer les archives contenues dans la carte du conducteur et 
dans la mémoire du tachygraphe. 
 
Dbox-online fonctionne avec la Dbox de ACTIA et le modem fourni par ACTIA exclusivement. 
 
Les étapes sont les suivantes : 
 

- collecte des archives cartes et tachygraphe 
- connexion de la D-box et du modem 
- transfert grâce au service Dbox-online 
- récupération des archives sur le serveur Dbox-online pour traitement 

(cette partie n’est pas décrite dans cette documentation) 

 

Collecte des archives cartes et tachygraphe 
Pour les manipulations se reporter aux pages 10,11 et 13 de la documentation de la Dbox 
 

Connexion de la D-box et du modem 
 

      
 

      
 

1) Connecter le 
câble téléphonique 
sur la prise RJ45. 

2) Connecter le 
câble électrique sur 
la prise 6V. 
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3) Connecter le 
câble Dbox sur la 
prise série DB9. 

4) Connecter le 
câble téléphonique 
sur la prise de 
téléphone. 

5) Connecter le 
transformateur sur la 
prise électrique. 
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Transfert grâce au service Dbox-online 
 

      
 

      
 

6) Connecter le 
câble Dbox sur la 
prise mini-USB. 
Attention à bien 

enfoncer la prise ! 

Mettre la D-box en route grâce au bouton  

En appuyant la flèche vers le bas  
sélectionner le menu TRANSFERT MODEM. 

Le numéro d’appel du serveur est présélectionné. 

Appuyer sur touche Valider  
 
Pour composer un indicatif, appuyer sur la flèche 

vers le bas  pour accéder à la composition 
manuelle du numéro. Composer celui-ci avec le 
clavier numérique (la touche point peut être 
utilisée pour matérialiser une pause) 

Puis, appuyer sur touche Valider . 
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Appuyer sur touche Valider  
La communication commence par la composition 
du numéro les trois points clignotent une dizaine 
de fois, puis se figent. 
Si le message PB CONNEXION apparaît vérifier 
que : 
- il y a bien la tonalité 
- le câble est bien branché sur la prise mini-USB 
- le modem est bien alimenté 
 
Renouveler l’opération. 

Vérifier que le modem est bien connecté. 

Lorsque la communication s’effectue le message 
EN COURS apparaît. 
La communication peut prendre plusieurs 
minutes voire dizaine de minutes selon la tailles 
des archives transmises. L’activité peut être 

vérifiée grâce au sablier en mouvement . 
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Quelques recommandations à suivre : 
 
Au fur et à mesure que vous téléchargez des archives la mémoire libre de la D-box diminue. Cette 
information est indiquée sur l’écran : 

 
 
Lorsqu’il ne reste plus que 70% de libre il est préférable d’effacer le contenu de la mémoire de la D-
box. En effet, plus la mémoire est occupée plus le temps de transfert augmente. 
 
Il est possible d’effacer le contenu de la mémoire de la D-box avant cette opération assurez-vous 
d’avoir transférer toutes les archives lues. 
 
Pour effacer le contenu de la mémoire de la D-box il faut mettre la D-box en route et lorsqu’on est sur 
l’écran d’accueil il faut taper successivement, dans l’ordre et suffisamment rapidement les touches 
suivantes : 
 

   +       +     Le message "CONFIRMER EFFACER DONNEES" apparaît. 

Il faut le valider à la touche  
 
La mémoire disponible est alors à nouveau à 100 % 

A la fin de la communication le message OK 
apparaît. 
Les archives ont bien été transmises. La D-box et 
le modem peuvent être éteints et déconnectés. 


